
公共機関名 住　所 電話番号 受付内容

さいたま市役所
さいたまコールセンター

浦和区常盤6-4-44 048-835-3156
ｻ ｲ ｺ ー ﾙ さいたま市政に関する様々な問い合わせ

受付時間：8:00～21:00(年中無休)

見沼区役所 見沼区堀崎町12-36 048-687-1111
開庁日･時間：8:30～17:15(月～金、但し祝休日･年末年始を除
く)

　　くらし応援室 　681-6026
市民相談の予約/犬の登録･狂犬病予防/公衆街路灯の修繕/
道路の緊急修繕/犬･猫などの相談/犬猫など小動物の死体処
理/スズメバチなどの巣の駆除/ねずみ･衛生害虫などの相談

　　総務課 　681-6013 地域の防災対策/選挙管理事務/統計事務など

　　コミュニティ課 　681-6020 地域コミュニティの振興/区の広報/自治会等の団体支援など

　　区民課 　681-6033
戸籍の届出/住民登録(転入･転出)/印鑑登録･印鑑証明/外国
人登録/戸籍･住民票等の証明発行など

　　課税課 　681-6040 個人市民税･県民税(普通徴収)/固定資産税/税証明など

　　収納課 　681-6042 市税の納付など

　　福祉課 　681-6053 生活保護/民生･児童委員など

　　支援課 　681-6061
子ども手当･児童扶養手当/保育所･放課後児童クラブの入所/
家庭児童相談/身障手帳･療育手帳･精神手帳の交付など

　　高齢介護課 　681-6067
高齢者の在宅福祉サービスの相談/介護保険に関することな
ど

　　保険年金課 　681-6073
国民健康保険被保険者証の交付･更新/国民健康保険税の賦
課･徴収/乳幼児医療費･心身障がい者医療費･ひとり親家庭
等医療費の申請受付/国民年金(届出・相談)など

　　保健センター 　681-6100 母子保健/健康相談/訪問指導/予防接種の相談など

さいたま市保健所 中央区鈴谷7-5-12 　840-2205

見沼区七里支所 見沼区東門前379-1 　683-4984 開庁日･時間：8:30～17:15(月～金、祝休日･年末年始を除く)

大宮東警察署 風渡野35-1 　682-0110

　七里交番 東宮下379-6 　683-3278

　片柳交番 南中野782-6 　683-5789

見沼消防署 片柳1087-1 681-0119 2019.4.1春野より新設移転

　蓮沼出張所 蓮沼267 　686-1252

　春野出張所 春野2-6-1 　687-0151

大宮大谷郵便局 大谷1936-22   687-6999

七里コミュニティセンター 大谷1210   687-3688

片柳コミュニティセンター 染谷3-147-1   686-8666

七里公民館 東宮下265-1   686-4721

公共機関・暮しサポート施設の案内



公共機関名 住　所 電話番号 受付内容

七里図書館 大谷1210   682-3248

片柳図書館 染谷3-147-1   682-1222

東清掃事務所 新堤272-1   685-0611

環境整備センター 大谷483-1   684-7740

東部環境センター 膝子626-1   684-3802
家庭ごみ(大型ごみを含む)を直接持ち込み可。月～金8:30～
12:00、13:00～16:30、土8:30～12:00。

東部リサイクルセンター 膝子626-1   683-0393

市水道局
電話受付センター

浦和区常盤   665-3220 上水道の異常

東京ガス
お客さまセンター

0570-002211 ナビダイヤル

東京電力
埼玉カスタマーセンター

0120-995007 停電･設備に関する問い合わせ

大宮住宅工事センター 北区植竹町1-820-6 0120-189-264
住宅の電気工事全般(漏電遮断機･感電ブレーカー、コンセント
増設など)

大谷小学校 大谷18   685-8511

東宮下小学校 東宮下215-1  685-3652

片柳小学校 東新井244-1   683-3174

大谷中学校 大谷1634-2   685-6982

七里中学校 東宮下1-1-1   685-0603

片柳中学校 御蔵551   683-3173

大宮東高等学校 膝子567   683-0995

JR東日本
お問合せセンター

 050-2016-1601 お忘れ物取扱い　　案内時間:6:00～24:00

東武七里駅 風渡野603   684-2038 　　　　　〃

国際興業バス
さいたま東営業所

緑区上野田629-15   812-1577 　　　　　〃

東武バスウエスト
岩槻営業所

岩槻区城南3ｰ6-45   798-1143 　　　　　〃

思い出の里会館 大谷600   686-3499

大宮聖苑 染谷2-350-1   682-2800


